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AGB - i a
der eBIKE-BOX HF GmbH:
iBIKE-BOX Standorte:
siehe Website (www.ibike-box.com)
Kontakt:
eBIKE-BOX HF GmbH
Grazer StraBe 34/ Top 1.2
A - 8200 Gleisdorf
Tel.: 03112/35501 info@ibike-box.com www.ibike-box.com
ich und

Die nachfolgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (in der Folge: ,AGB“) regeln die
Rechtsbeziehung zwischen der eBIKE-BOX HF GmbH, Grazer StraBe 34/ Top 1.2, 8200 Gleisdorf,
FN 489418 h, (in der Folge: ,,eBike-Box*) und ihren Vertragspartnern (in der Folge ,Mieter®), die auf
dieser Grundlage Fahrrader und E-Bikes (im Folgenden ,Bikes“) aus dem Angebot der eBike-Box
mietweise nutzen.
MaBgeblich ist die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gltige Fassung, welche unter
www.ibike-box.com abrufbar ist. Die AGB kénnen neben der jederzeitigen Online-Verfugbarkeit
auch vor Vertragsabschluss per E-Mail (info@ibike-box.com) angefordert werden.
Samtliche Mietvertrage werden von eBike-Box daher ausschlieBlich auf Grundlage nachstehender
Bedingungen abgeschlossen.
Der Mieter anerkennt auBerdem ausdricklich, diese Bedingungen rechtsverbindlich zur Kenntnis
genommen zu haben, sodass diese Vertragsinhalt geworden sind.

und Ver
Die Buchung und der Vertragsabschluss erfolgen entweder online Gber die Website von eBike-Box
(www.ibike-box.com) oder in den standigen Geschaftsraumlichkeiten der Kooperationspartnervon
eBike-Box. Im Falle einer Buchung durch Kooperationspartner (zB Hoteliers) fiir den Mieter gilt der
Vertrag ebenso zwischen eBike-Box und dem Mieter abgeschlossen. Der Kooperationspartner tritt
lediglich als Vermittler auf. Vor Vertragsabschluss muss der Mieter einem Haftungsausschluss
sowie den gegenstéandlichen Bedingungen ausdriicklich zustimmen.
Fir den Onlineabschluss gilt Folgendes: Auf der Website von eBike-Box hat der Mieter die
Moglichkeit eine unverbindliche Reservierungsanfrage fir ein bestimmtes Bike, in einer
bestimmten Region, fiir eine bestimmte Dauer zu einem im Voraus bestimmten Mietentgelt zu
deponieren. Betéatigt der Mieter im Anschluss den Button ,Zahlungspflichtig bestellen®,
unterbreitet er ein verbindliches Mietanbot (Buchung).
Nach Abschluss des Buchungsvorgangs veranlasst eBike-Box die Zusendung der
Buchungsbestatigung an den Mieter per E-Mail. Dadurch erklart eBike-Box die verbindliche
Anbotsannahme. Der Mietvertrag, dem auch die gegensténdlichen AGB zu Grunde liegen, kommt
daher erst zu Stande, wenn die schriftliche Buchungsbestatigung beim Mieter einlangt.
eBike-Box schlieBt mit einem Mieter ausschlieBlich befristete Mietvertrage ab. Die Mietdauer
beginnt und endet daher zu den vereinbarten Zeiten.
Um den perfekten Bike-Fun zu garantieren, sind die Bikes in verschiedenen GroBen (siehe
GroBentabelle www.ibike-box.com) verfligbar.
Entgelt
Der Mieter ist nach Vertragsabschluss verpflichtet, das jeweils auf der Website www.ibike-box.com
ausgepreiste Entgelt zu bezahlen, dies im Vorhinein. eBike-Box behélt sich vor, die Leistung zu
verweigern, wenn das Entgelt nicht zur Ganze bezahlt wurde.
Zur Bezahlung des offenen Mietentgelts stehen dem Mieter im Onlineshop folgende Moglichkeiten
zur Verflgung: Kreditkarte (Visa/Mastercard) oder Paypal.
Das zwischen eBike-Box und dem Mieter vereinbarte Entgelt gilt fir die Gesamtdauer der Miete
unabhangig von duBeren Einflissen, wie beispielweise Witterung.
Riicktritt (Flexi-Storno):
Der Mieter ist berechtigt, bis spatestens 18:00 Uhr am Vorabend des ersten Miettages vom
Mietvertrag ohne Angabe von Griinden zurlickzutreten (Flexi Storno).
Nimmt der Mieter dieses Rucktrittsrecht in Anspruch, erhélt er von eBike-Box per E-Mail einen
Gutscheincode in Hohe des vereinbarten Entgeltes. Der Gutscheincode ist daraufhin unbegrenzt
gultig und kann online an allen eBike-Box-Standorten eingelost werden. Eine Barablose ist
ausgeschlossen.
Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass durch das Anmieten eines Bikes zu einem
bestimmten Zeitpunkt oder innerhalb eines bestimmten Zeitraumes Dienstleistungen erbracht
werden, die im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen stehen und dem Mieter deshalb kein
gesetzliches Rucktrittsrecht nach dem Fernabsatz- und Auswartsgeschéaftegesetz zusteht (§ 18
Abs 1Z10 FAGG).
Ubergabe des Bikes / Annahme durch den Mieter
eBike-Box Ubergibt die zur Vermietung gelangenden Bikes zum Betrieb auf eigene Gefahr.
Da jedoch eine ganzliche und liickenlose Uberpriifung der einzelnen Rader durch eBike-Box nach
jeder einzelnen Nutzung nicht zur Ganze maglich ist, verpflichtet sich auch der Mieter, das von ihm
Ubernommene Bike vor dem Fahrtantritt daraufhin zu prifen, ob dies den Bestimmungen der StVO
entspricht und fiir den von ihm angedachten Verwendungszweck geeignet erscheint. Fiir den Fall,
dass das Bike ungeeignet erscheint oder sonstige Méngel aufweist, verpflichtet sich der Mieter,
dies unverziglich eBike-Box oder dessen Kooperationspartner mitzuteilen.
Insbesondere sind durch den Mieter der ordnungsgeméBe Zustand des Rahmens, der Reifendruck
sowie die Funktionstauglichkeit der Bremssysteme zu Giberprifen.
eBike-Box weist darauf hin, dass die Bikes Uber keine Lichtanlage verfiigen, sodass sie nur bei
Tageslicht und guter Sicht verwendet werden dirfen. Im Falle von Fahrten in der Ddmmerung,
Nacht oder (zB bei Nebel oder Schneefall)
verpflichtet sich der Mieter ausdriicklich, selbst fiir eine ordnungsgeméaBe Beleuchtung im
Sinne der StVO sorgen.
Der Mieter oder eine von ihm zur Annahme des Bikes ermachtigte Person hat ferner bei Ubergabe
des Bikes am Ubergabeort auf Verlangen einen amtlichen Lichtbildausweis sowie allenfalls eine
Vollmacht vorzulegen, andernfalls besteht fiir eBike-Box keine Verpflichtung, das Bike zu
(ibergeben. Eine solcherart, durch den Mieter verschuldete, nicht vorgenommene Ubergabe
entbindet den Mieter nicht von der Erfiillung seiner vertraglichen Pflichten.
Die Herausgabe von Bikes an Personen unter 16 Jahren erfolgt erst nach schriftlicher
Einverstandniserklarung eines Obsorgeberechtigten oder gesetzlichen Vertreters des Kindes bzw.
Jugendlichen.
Nimmt der Mieter oder die von ihm zur Annahme des Bikes erméachtigte Person das Bike zum
vereinbarten Ubergabetermin am Ubergabeort nicht an oder darf dem Mieter bzw. der von ihm zur
Annahme ermachtigten Person das Bike aus den voranstehenden bezeichneten Griinden zum
vereinbarten Ubergabetermin nicht (ibergeben werden, hat der Mieter dennoch das Entgelt in
vereinbarter Hohe zu leisten.
Beniitzungsbestimmungen fiir das Bike
Der Mieter verpflichtet sich bei der Benlitzung des Bikes angemessene Sorgfalt anzuwenden sowie
das Bike schonend zu behandeln.
Das Bike darf ausschlieBlich auf geeigneten StraBen, einschlieBlich befestigter PrivatstraBen und
Parkplédtzen benutzt werden. Es ist dem Mieter daher untersagt, das Bike beispielweise auf
Gelandeabfahrten, insbesondere Downbhillabfahrten oder flir Wettbewerbe, welcher Art auch
immer, zu ben(tzen. Ebenso ist die Verwendung des Bikes fiir Werbezwecke — auBer im Falle einer
separaten Vereinbarung mit eBike-Box — untersagt.
Die Weitervermietung des Bikes an Dritte, ist ebenfalls untersagt. Eine voriibergehende
Gebrauchstiberlassung des Bikes durch den Mieter an nutzungsberechtigte Dritte ist jedoch bis auf
Widerruf durch eBike-Box zum bedungenen Gebrauch zuléssig. Als nutzungsberechtigte Dritte sind
jene Personen anzusehen, die mit dem Willen des Mieters das Bike tatsachlich benitzen. (Das
kénnen beispielweise Verwandte, Eheleute, Let ten oder Mitrei: des Mieters sein
oder Personen, die mit dem Mieter in einem Beschaftigungsverhaltnis oder in einem sonstigen
vergleichbaren Rechtsverhaltnis stehen).
Der Mieter nimmt in diesem Zusammenhang zur Kenntnis, dass eBike-Box nach der Ubergabe des
Bikes keinen Einfluss mehr darauf hat, wem das gemietete Bike tatsachlich zum voriibergehenden
Gebrauch durch den Mieter (iberlassen wird. Der Mieter hat daher im Fall einer
Gebrauchstiberlassung an Dritte dafiir Sorge zu tragen, dass der nutzungsberechtigte Dritte vom
Inhalt der gegenstandlichen Bedingungen, einschlieBlich des Haftungsausschlusses vor Gebrauch
Kenntnis erlangt sowie samtliche Bedingungen vom Dritten eingehalten werden.
Der Mieter haftet nach MaBgabe dieser Bedingungen gegeniiber eBike-Box flr das Verhalten des
nutzungsberechtigten Dritten.
Bis zur tatsachlichen Ruckgabe des Bikes hat der Mieter auBerdem das Bike derart zu verwahren,
dass eine Verwechslung, ein Verlust, ein Diebstahl oder sonstiger unrechtmaBiger Gebrauch des
Bikes durch Dritte verhindert wird.
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Der Mieter haftet somit fir sémtliche von ihm oder vom nutzungsberechtigten Dritten vorsatzlich,
grob fahrlassig oder auch nur fahrlassig verursachte Schaden am Bike sowie fiir Schaden, die aus
einem unsachgemaBen Gebrauch und/oder aus einer bestimmungswidrigen Verwendung des
Bikes herriihren. Der Mieter haftet auBerdem fiir eine unsachgemaBe Verwahrung des Bikes,
sodass im Fall der Verletzung der Verwahrungspflicht der Wiederbeschaffungswert des Bikes zu
ersetzen ist.
Fir den Fall, dass dem Mieter oder ein nutzungsberechtigter Dritter mit dem gemieteten Bike eine
Panne erleidet, ist eBike-Box nicht verpflichtet, den Ricktransport zur urspriinglichen
Verleihstation zu gewahrleisten, sofern die Panne auf das Fehlverhalten des Mieters oder eines
Dritten zurtickzufiihren ist. Samtliche Ricktransportkosten missen daher vom Mieter selbst
getragen werden.
Selbstverstandlich kann der Mieter im Falle einer Panne die Verleihstation kontaktieren, die
versuchen wird, weiterzuhelfen.
Sicherhei i und

Der Mieter hat alle fir die Benutzung eines derartigen Fahrzeuges maBgeblichen Vorschriften des
Landes, in dem das Bike benitzt wird, zu beachten und wahrend der gesamten Mietdauer,
regelmaBig, insbesondere jedoch bereits vor Fahrantritt, zu priifen, ob sich das Bike (weiterhin) in
einem betriebs- und verkehrssicheren Zustand befindet.
Der Mieter nimmt zur Kenntnis, dass die Benutzung des Bikes zur Beférderung von leicht
entziindlichen, giftigen oder sonst gefahrlichen Stoffen untersagt ist.
Der Mieter nimmt auBerdem zur Kenntnis, dass an einigen Standorten, an denen eBike-Box
vermietet, fur Kinder und Jugendliche eine Sturzhelmpflicht bei Benltzung von Fahrradern und
Bikes vorherrscht (so etwa in Osterreich bis zum 12. Lebensjahr, vgl § 68 Abs 6 StVO).
Einer an den Standorten von eBike-Box gesetzlich vorgesehenen Sturzhelmpflicht ist daher
ausnahmslos nachzukommen. Fir sémtliche Schaden, die auf Grund der Verletzung der geltenden
Helmtragepflicht herriihren, Gbernimmt eBike-Box daher keine Haftung.
Fahrrad-Komplettschutz
Entscheidet sich der Mieter im Zuge der Vertragserrichtung, jedoch vor Ubernahme des Bikes,
gegen Bezahlung eines Entgelts in Hohe von EUR 8,00 fiir den Fahrrad-Komplettschutz, verzichtet
eBike-Box bei Sachschaden am Bike, die vom Mieter oder einem nutzungsberechtigten Dritten zu
vertreten sind, auf deren allfallige Geltendmachung.
Von diesem Verzicht nicht umfasst sind solche Schéden, welche auf rechtswidriges, grob
fahrlassiges oder vorsatzliches Verhalten des Mieters oder eines nutzungsberechtigten Dritten
zurtickzuftihren sind.
Haftung von eBike-Box
Die Benutzung des gemieteten Bikes erfolgt ausschlieBlich auf eigene Gefahr des Mieters. Der
Mieter kann eBike-Box fiir Schaden, die ihm auf Grund von Sorglosigkeit in eigenen
Angelegenheiten vorzuwerfen sind, oder fiir das Verhalten Dritter nicht in Anspruch nehmen (z.B
Stirze durch Fahrfehler; StraBenschaden, etc.). In diesem Zusammenhang wird ausdriicklich
darauf hingewiesen, dass es trotz aller Vorkehrungen immer zu gefahrlichen Situationen mit
Fahrrédern und Bikes kommen kann und es auf die richtige Einschatzung des eigenen Fahrkénnens
ankommt.
eBike-Box haftet daher nur wegen Verletzung seiner wesentlichen Vertragspflichten,
ausschlieBlich in Fallen eigenen Vorsatzes oder grober Fahrlassigkeit sowie fiir Personenschaden.
Samtliche Schadenersatzanspriiche sind ferner auf die vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden begrenzt. Eine Haftung von eBike-Box fir entgangenen Gewinn oder sonstige mittelbare
Schaden ist  ausgeschlossen. Es gelten darGber hinaus die gesetzlichen
Gewahrleistungsbestimmungen.
Ver u Strafen,
Der Mieter halt eBike-Box fiir samtliche Verwaltungsiibertretungen, die mit dem Bike in
unmittelbarem Zusammenhang stehen und die der Mieter oder ein nutzungsberechtigter Dritter zu
vertreten hat, in vollem Umfang von allen Inanspruchnahmen und Kosten (Verwaltungsstrafen,
Gebuhren und sonstige Kosten insbesondere allfalliger angemessener Rechtsverfolgungskosten)
schad- und klaglos.
Verhalten bei Unfall, Verlust oder Diebstahl (Anzeigepflicht)
Wenn das Bike an einem Unfall beteiligt ist, bei einem Unfall beschadigt wurde oder verloren
wurde, hat der Mieter ohne unnétigen Aufschub und umgehend eine polizeiliche Anzeige zu
erstatten sowie eBike-Box tiber den jeweiligen Sachverhalt zu informieren.
Die Anzeigepflicht des Mieters gilt insbesondere auch fiir den Fall, dass das Bike dem Mieter
gestohlen, dauernd entzogen oder auf sonstige widerrechtliche Weise entwendet wurde.
Der Mieter hat nach Moglichkeit zur Feststellung des Sachverhaltes beizutragen und alles zu
unterlassen, was diese Feststellung erschwert oder verhindert. Dariiber hinaus bleiben die
geltenden gesetzlichen Bestimmungen davon unberiihrt.
Der Mieter haftet gegeniiber eBike-Box fir alle Schaden, insbesondere zweckentsprechende,
notwendige und - soweit es sich um eine auBergerichtliche Geltendmachung handelt - auch in
einem angemessenen Verhaltnis zur betriebenen Forderung stehende Rechtsverfolgungskosten,
die aus von ihm schuldhaft unrichtig gemachten Angaben tiber den Unfallhergang resultieren.
Riickgabe des Bikes
Der Mieter ist verpflichtet, das Bike innerhalb der bedungenen Mietdauer, spatestens jedoch zum
vereinbarten Zeitpunkt am vereinbarten Ort (Verleihstation) zurtickzugeben, wobei die Riickgabe
ausschlieBlich an eine/m Mitarbeiterln der eBike-Box bzw. an eine von eBike-Box autorisierte
Person (zB Kooperationspartner) zu erfolgen hat.
Bei einer vorzeitigen Riickgabe des Bikes durch den Mieter, wird das (aliquote) Entgelt nicht
zuriickerstattet.
Bei verspéteter Riickgabe (ab 30 Minuten) werden dem Mieter bis zum Zeitpunkt der tatsachlichen
Rickgabe ein Benultzungsentgelt und samtliche durch die Rickgabeverzogerung verursachten
Mehrkosten verrechnet. Im Ubrigen gelten wihrend dieser Zeit bis zur tatsachlichen Riickgabe des
Bikes die Pflichten aus dem Mietvertrag und den AGB sinngemaB fort.
Der Mieter verpflichtet sich auBerdem das Bike in jenem Zustand zurlickzustellen, in dem er es
Gbernommen hat.
Entspricht das Bike bei der Riicknahme oder bei Begutachtung nicht dem Zustand der Ubernahme
oder weist das Bike sonstige Mangel oder Schaden auf, die nicht auf eine gewdhnliche Abnutzung
zuriickzuflhren sind, ist der Mieter zum Ausgleich des allenfalls dadurch entstandenen Schadens
verpflichtet.
Keine Ausgleichspflicht des Mieters besteht fiir die durch den bedungenen Gebrauch bewirkte
gewohnliche Abnutzung, insbesondere unwesentliche Gebrauchsspuren, die fir Alter und
Kilometerleistung angemessen sind, sowie fiir Zusténde, die bereits bei Ubernahme durch den
Mieter vorhanden waren.

oD "
eBike-Box erhebt, verarbeitet, nutzt und speichert personenbezogene Daten des Mieters soweit
dies zur Erbringung der von ihr angebotenen Leistungen, der Durchfihrung des
Vertragsverhéltnisses mit dem Kunden oder andere gesetzlich vorgesehene Zwecke erforderlich ist.
Der Mieter erteilt dazu seine ausdriickliche Zustimmung. eBike-Box verpflichtet sich, diese Daten
ausschlieBlich im Einklang mit den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes und der
Datenschutz-Grundverordnung zu verwenden.
Die Kamera-Aufzeichnungen in den von eBike-Box betriebenen Verleihstationen werden nach 72
Stunden geléscht. Der Mieter erklart dazu seine ausdriickliche Zustimmung.
Geril R und i i
Fir samtliche Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang eines mit eBike-Box geschlossenen
Vertrages gilt sterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen. Diese Rechtswahl
beriihrt nicht die zwingenden Bestimmungen des Rechtes des Ortes des gewdhnlichen
Aufenthaltes eines Verbrauchers.
Sofern keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen anderes vorsehen, wird als Gerichtsstand
das sachlich zustandige Bezirksgericht in Weiz und bei Landesgerichtszustandigkeit das LGZ Graz
vereinbart.
Die hier vertraglich bindende Fassung ist Deutsch. Im Falle von Widerspriichen zur englischen
Version geht die deutsche Fassung vor.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen nichtig, unwirksam oder anfechtbar
sein oder werden, bleiben die tbrigen Bestimmungen unberiihrt. Diese Bestimmungen gelten als
durch giiltige und durchsetzbare Regelungen ersetzt, die den beabsichtigten wirtschaftlichen
Zweck am ehesten erreichen. Dies gilt auch fiir den Fall etwaiger Vertragsliicken.
Nebenabreden, Anderungen oder Ergénzungen dieser AGB bzw. des Mietvertrages bediirfen zu
ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Zustimmung von eBike-Box. Das Abgehen von diesen AGB sowie
den darin enthaltenen Formvorschriften bedarf der ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung
zwischen den Vertragsparteien.
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